ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN

A
l. Allgemeines, Anwendungsbereich

1.Cosmo Overnight GmbH (im Folgenden Cosmo Overnight) ist
einem System zur Versendung von Termin- und Expresssendungen
sowie zur Durchfiihrung von Sonderauftragen im nationalen und
internationalen Verkehr angeschlossen (Teil A). Des Weiteren
besorgt Cosmo Overnight die Beférderung so genannter Cosmo-
Pakete (Teil B) innerhalb Deutschlands. Soweit durch die
nachfolgenden Allgemeinen Geschéftsbedingungen (AGB) nichts
anderes geregelt ist, erfolgt die Beférderung nach den glltigen
gesetzlichen Vorschriften. Die Haftung fur innerdeutsche Transporte
richtet sich nach dem HGB, jeweils neuester Stand. Danach gilt u.a.
die Regeldeckung von 8,33 Sonderziehungsrechten je Kilo
Rohgewicht als vereinbart. Liegt bei einem Transport auf dem
Luftweg das Endziel oder ein Zwischenstopp in einem anderen als
dem Absendeland, kann das Warschauer Abkommen zur
Anwendung kommen. Weiterhin kann eine internationale
Beforderung den Vorschriften des in Genf unterzeichneten
Ubereinkommens lber den Beférderungsvertrag im internationalen
StraRengiterverkehr (CMR-Ubereinkommen) unterliegen. Das
Warschauer Abkommen und die CMR regeln und begrenzen in den
meisten Fallen die Haftung des Frachtunternehmens bei Verlust,
Beschadigung, oder Verspéatung des Frachtgutes.

2.Diese AGB werden durch die Cosmo Overnight-Preisliste in der
jeweils glltigen Fassung erganzt.

1. Geltung

Teil A dieser AGB gilt fir alle Tatigkeiten im Zusammenhang mit der
Beforderung von Termin- und Expresssendungen national und
international, fur welche eine Ablieferung an einem bestimmten Tag
und/oder zu einer bestimmten Uhrzeit vereinbart wurde.

1. Serviceumfang

Der von Cosmo Overnight angebotene Service beschrankt sich auf
Abholung, Transport, Zollabfertigung (sofern zutreffend) und
Zustellung der Sendung, sofern keine besonderen Dienstleistungen
vereinbart wurden. Um die vom Versender gewinschte kurze
Beforderungsdauer und das niedrige Beforderungsentgelt zu
ermoglichen, werden die Sendungen im Rahmen einer
Sammelbeférderung transportiert. Der Versender nimmt mit der
Wahl der Beférderung in Kauf, dass auf Grund der
Massenbeforderung nicht die gleiche Obhut wie bei einer
Einzelbeférderung gewéhrleistet werden kann.

\A Ausschliisse und Beschrankungen
Beforderung

Cosmo Overnight befordert keine Sendungen, die nach Mal3gabe
der folgenden Absétze von der Beférderung ausgeschlossen sind.
1.Ausgeschlossen von der Annahme sind unzureichend und/oder
nicht handelsublich verpackte Guter sowie Gefahrgut und lebende
Tiere.

2.Grundsétzlich von der Beforderung ausgeschlossen sind Giter
mit besonderem Wert, sofern nicht der Auftraggeber bei
Auftragserteilung eine Transport- oder Valorenversicherung mit der
richtigen Wertangabe schriftich gewiinscht hat bzw. gesonderte
schriftliche einzelvertragliche Vereinbarungen getroffen wurden. Zu
den Gutern mit besonderem Wert zahlen insbesondere, aber nicht
ausschlieBlich, Gegenstande von aufRergewdhnlichem Wert. Hierzu
zahlen u.a. Mobiltelefone, Kunstwerke, Antiquitaten, Edelsteine,
Briefmarken, Unikate, Gold-, Silber- oder sonstiger Schmuck, Geld,
begebbare  Wertpapiere [insbesondere  Schecks, Wechsel,
Wertpapiere, ~ Sparbiicher, Aktienzertifikate, oder sonstige
Sicherheiten] sowie gefahrliche Giter.

3.Pakete dirfen keine Waren enthalten, die Menschen oder Tiere
oder die Umwelt oder ein Beforderungsmittel gefahrden konnten,
oder die auf sonstige Weise andere von Cosmo Overnight
transportierte Waren verschmutzen oder beschadigen kénnten,
oder deren Beforderung, Aus- und Einfuhr nach geltendem Recht
verboten ist.

4 Verderbliche und temperaturempfindliche Waren werden auf
Gefahr des Versenders zur Beférderung angenommen. Cosmo
Overnight bietet fur solche Pakete keine Spezialhandhabung an.
5.Sendungen kénnen aus einem oder mehreren Packstlicken
bestehen, welche fir einen Auftraggeber von derselben Abholstelle
am selben Tag zur Beforderung an denselben Empfénger
tbernommen wird. Angenommen werden nur Packstiicke, die 70 kg
nicht Giberschreiten oder maximal 270 cm

lang sind oder ein GurtmafR3 von maximal 330 cm haben (andere
MaRe nur auf Anfrage).

6.Cosmo Overnight behalt sich das Recht vor, zum Transport
Ubernommene Pakete jederzeit zu 6ffnen und zu prifen, ist hierzu
aber nicht verpflichtet.

7.Bei Einstellung der Beférderung z.B. durch o.a. Punkte ist Cosmo
Overnight nach eigenem Ermessen zur Ricksendung an den
Versender/Auftraggeber berechtigt. Der Versender/Auftraggeber ist
fur die Zahlung der hieraus entstehenden Kosten verantwortlich.
8.Cosmo Overnight behélt sich das Recht vor, die Beférderung aller
Pakete abzulehnen oder auszusetzen, auf denen keine
ausreichenden Angaben Uber den Versender und den Empfanger
zu finden sind, oder die nach Auffassung von Cosmo Overnight fur
einen Transport ungeeignet sind, die nicht ausreichend
beschrieben, klassifiziert, verpackt bzw. gekennzeichnet sind oder
die nicht von den erforderlichen Dokumenten begleitet sind.

V. Zollamtliche Abfertigung

1.Der Auftraggeber/Versender hat alle zur Zollabfertigung
erforderlichen Dokumente beizubringen. Mit der Vorlage der
erforderlichen Dokumente bestéatigt der Auftraggeber/ Versender,
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dass alle Erklarungen, Export- und
Importinformationen wahrheitsgetreu und richtig
sind. Der Auftraggeber/Versender ist sich bewuft,
dass unrichtig abgegebene Erklarungen zivil- und
strafrechtliche Konsequenzen, einschlieBlich
Beschlagnahme und Verkauf der Ware haben
kénnen.

2.Mit dem Transportauftrag erméachtigt der
Auftraggeber/Versender Cosmo Overnight oder
deren Beauftragten, die Zollformalitaten bei einem
Grenzubertritt abzuwickeln.

3.Der Auftraggeber/Versender Gbernimmt alle Zélle,
Gebuhren und Abgaben sowie sonstige Kosten laut
den vorgelegten Belegen, die dem Empfénger
durch die Annahme oder Ablehnung der Sendung
entstehen.

VI Ubernahme und Ablieferung

1.Die Ubernahme des Auftrages erfolgt mit dessen
Annahme, spatestens durch die Ubergabe des
Beforderungsgutes durch oder fiur den Absender.
Mit der Ubernahme des Beférderungsgutes beginnt
die Lieferfrist.

2.Die Abholung der Sendung erfolgt gegen
Empfangsbescheinigung (Durchschrift des
Frachtbriefes). In der Empfangsbescheinigung wird
nur die Anzahl der Packstiicke bestéatigt, nicht
jedoch deren Inhalt, Wert oder Gewicht.
3.Laufzeitangaben sind grundsatzlich unverbindlich.
Die Zeitangaben fir die Auslieferungen sind
Richtzeiten. Diese kénnen durch
unvorhergesehene Ereignisse Uberschritten
werden. Unvorhergesehene Ereignisse in diesem
Sinne sind u.a. besondere Witterungsbedingungen,

Verkehrsunfall, Feuer, StralBensperrungen,
Uberschwemmung, Handlungen staatlicher oder
sonst. Behorden und Arbeitskdmpfe oder

Verpflichtungen (sei es seitens Cosmo Overnight,
seiner Vertreter,

Subunternehmer oder Diritter).

4.Soweit nicht ausdrticklich schriftlich vereinbart,
umfasst der Auftrag zur Durchfihrung der
Beforderung nicht die Verpackung, Verwiegung,
Untersuchung, Kennzeichnung, MaRnahmen zur
Erhaltung oder Besserung des Gutes.

5.Sofern besonders vereinbart, konnen Sendungen
auch in Briefkésten abgelegt werden. Sie gelten mit
der Einlegung als zugestellt.

6.Die Ablieferung erfolgt beim Empfanger an der
Posteingangsstelle oder der Warenannahme gegen
Unterschrift des Empféangers.

7.Die Ablieferung kann, wenn nichts anderes
vereinbart wurde, auch gegen Unterschrift sonstiger
Personen erfolgen, von denen nach den
Umstanden angenommen werden kann, dass sie
zur Annahme der Sendung berechtigt sind. Hierzu
zéhlen insbesondere in den R&umen des
Empfangers anwesende Personen und Nachbarn.
8.Zum Nachweis der ordnungsgemafien Zustellung
werden auch elektronische Mittel eingesetzt. Die
digitalisierte Form der vom Empfanger geleisteten
Unterschrift und die Reproduktion einer solchen
Unterschrift werden als Abliefernachweis vom
Versender ausdricklich anerkannt.

VII. Gewichtsberechnung
1.Ein Faktor fur die Berechnung der Cosmo
Overnight Versandtarife ist das tatsachliche

Gewicht oder das Volumengewicht aller Pakete
einer Sendung, je nachdem, welches hoher ist. Das
Volumengewicht berechnet sich wie folgt:
Volumengewichtsberechnung (in cm):
Volumengewicht = Lange x Breite x Héhe : 5.000 =
kg Beispiel: 50 cm x 40 cm x 30 cm : 5.000 = 12 kg.
2.Die Berechnung des Volumengewichts ist fur alle
Servicearten gleich. Cosmo Overnight behalt sich

das Recht vor, die Formeln gemaR den
Frachttransport-Standards zu andern.
VIIIL Haftung

1.Der Auftragsempfanger haftet fir den Schaden,
der durch Verlust oder Beschadigung entsteht,
waéhrend sich das Packstuck in der Obhut des
Liniensystems befindet, nach MaRgabe der §8§ 429
ff. HGB bis zu einem Betrag von 8,33
Sonderziehungsrechten je kg des Rohgewichtes
des Packstiickes, maximal jedoch bis zu einem
Betrag von 3.000,- Euro je Sendung. Sind nur
einzelne Packstiicke oder Teile der Sendung
verloren oder beschadigt worden, berechnet sich
die Haftungshéchstsumme nach dem Rohgewicht
der gesamten Sendung, wenn dadurch die gesamte
Sendung entwertet ist, sonst nur nach dem
Rohgewicht des beschadigten oder verlorenen Teils
der Sendung.

2.Glasbruch und die hieraus
Folgeschaden sind nicht versichert.

resultierenden
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3.Bei Verspatungs- oder Vermdgensschéaden gelten bei nationalen
Beforderungen ausschlieBlich die §§ 431 Abs. 3 und 433 HGB
(hierzu siehe auch VI. Satz 3), im Ubrigen die Bestimmungen der
internationalen Abkommen.

4.Die Selbstbeteiligung des Auftraggebers betragt je Schadenfall
50,- Euro.

5.Nach vorheriger Vereinbarung mit dem Auftragsempfénger kann
auf Kosten des Versenders die Sendung zu einem héheren Wert
versichert werden (Pramie und Bedingungen auf Anfrage).

IX. Haftungsbeschréankungen

1.Der Auftragsempféanger haftet nicht fur Folgeschaden und
Folgekosten wie z.B. rein wirtschaftliche Verluste, Gewinneinbuf3en,
entgangenen Gewinn oder Umsatzverluste,

Aufwendungen von Ersatzvornahmen sowie Schaden, die durch
Verzdgerungen bei der Zollabfertigung entstehen. Diese
Haftungsbeschrénkung gilt nicht, wenn der Schaden auf eine
Handlung oder Unterlassung zuriickzufiihren ist, die Cosmo
Overnight, seine gesetzlichen Vertreter oder Erfillungsgehilfen
vorsétzlich oder leichtfertig und in dem BewuRBtsein, dass der
Schaden mit Wahrscheinlichkeit eintreten wird, begangen haben.
2.Cosmo Overnight haftet nicht fur Verlust und Beschadigung von
Gitern, die entgegen dem Befdrderungsausschlu nach IV. zur
Beforderung tibergeben wurden.

3.Cosmo Overnight haftet nicht fur Schaden oder Verlust, falls dies
auf Mangel der vom Versender verwendeten Verpackung
zuriickzufuhren ist, sowie fur Schaden an der Verpackung oder
Verlust derselben.

4.Die Abtretung der Versicherungsanspriiche durch den Versender
ohne Einwilligung des Auftragsempféangers ist ausgeschlossen.

X. Geltendmachung von Anspriichen

1.Alle Anspriiche an Cosmo Overnight missen Cosmo Overnight
gegentiber unverzuglich schriftlich und entsprechend den

geltenden gesetzlichen Bestimmungen geltend gemacht werden.
Ungeachtet dessen verjahren alle Anspriche gegen Cosmo
Overnight, wenn diese Anspriiche nicht innerhalb eines Jahres nach
dem Zustelltag oder, im Falle der Nichtzustellung, ab dem Tag, an
dem das Gut héatte abgeliefert werden mussen, gerichtlich geltend
gemacht werden.

XI. Zahlungsmodalitaten

1.Das fur die Befoérderung zu entrichtende Entgelt ist spatestens bei
der Auslieferung der Sendung an den auftragnehmenden
Kurierfahrer bar zu bezahlen, sofern nicht ausdriicklich eine

andere Vereinbarung zum Zeitpunkt der Ubernahme des
Beforderungsgutes getroffen wurde. Wird die Zahlung bei oder

nach der Ubernahme des Beforderungsgutes nicht geleistet, so

tritt vorbehaltlich einer anders lautenden Zahlungsvereinbarung
hinsichtlich der Forderungen aus der Beforderungsleistung und
sonstigen Nebenleistungen ohne weitere Mahnung Zahlungsverzug
spatestens 14 Tage nach Ubernahme des Beforderungsgutes oder
zehn Tage nach Erhalt der Rechnung ein, je nachdem welcher
Zeitpunkt spéater eintritt. Im Falle des Verzuges erhebt Cosmo
Overnight Verzugszinsen in banktblicher Héhe, mindestens aber
0,75 % uber dem Basiszinssatz. Die Geltendmachung eines
hoheren Verzugsschadens bleibt vorbehalten, ebenso wie der
Nachweis, ein Verzugsschaden sei uberhaupt nicht oder nur in
wesentlich niedrigerer Héhe entstanden.

XIl. Schriftform

1.Nebenabreden und abweichende Vereinbarungen bedirfen der
Schriftform.

Xl Teilwirksamkeit / Gerichtsstand

1.Sollte  eine  der Bestimmungen dieser Allgemeinen
Geschéftsbedingungen (AGB) teilweise oder ganz unwirksam

sein, wird hierdurch der Bestand der ibrigen Bestimmungen nicht
bertihrt. Eine unwirksame Bestimmung ist durch eine solche zu
ersetzen, die ihrem wirtschaftlichen Sinn méglichst nahe kommt.

2. Gerichtsstand ist Berlin.

B.
l. Abweichende und erganzende Regelungen

Ergénzend bzw. abweichend zu Teil A gelten folgende Regelungen
bezuglich aller Tatigkeiten im Zusammenhang mit der Versendung
so genannter Cosmo-Pakete. Dies sind Pakete, deren Ablieferung
im Rahmen einer Regellaufzeit von 2-3 Werktagen innerhalb
Deutschlands erfolgt, wobei die Einhaltung der Regellaufzeit vom
Auftragsempfanger weder zugesichert noch garantiert wird.
1.Angenommen werden nur Pakete bis zu einem Gewicht von 30
kg. Dies gilt auch fir den Fall der Volumengewichtsberechnung.
2.Die Haftung fur Schaden durch Verlust oder Beschadigung einer
Sendung sind in jedem Fall auf 500,- Euro begrenzt. Glasbruch

und die hieraus resultierenden Folgeschaden sind nicht versichert.
Die Haftung fur verspatet abgelieferte Packstiicke ist
ausgeschlossen.

3.Die Zustellung erfolgt nur werktags auf3er samstags.
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